
Nota informativa 
al trattamento dati personali

Titolare del trattamento e Responsabile della protezione dei dati
Titolare del trattamento dei dati è Coop Alleanza 3.0 Soc. Coop. (nel prosieguo il “Titolare” o la “So-
cietà”) con sede legale in Castenaso (BO), Frazione di Villanova, via Villanova 29/7, cap 40055, contatti: 
numero verde 800 000 003, sito internet www.coopalleanza3-0.it, e-mail: filo.diretto@alleanza3-0.coop.it.
Il Responsabile della protezione dei dati (nel prosieguo “RPD” o “DPO”) è contattabile: a mezzo posta 
presso la sede legale in Castenaso (BO), Frazione di Villanova, via Villanova 29/7, cap 40055, oppure via 
telefono al 051 6041111 fax 051 6042258, e-mail: info.privacy@alleanza3-0.coop.it.

Categoria di dati personali trattati
Il Titolare può raccogliere e/o ricevere le informazioni che ti riguardano, quali: 
•	 nome, cognome
•	 partita iva e codice fiscale 
•	 luogo e data di nascita 
•	 indirizzo fisico e telematico 
•	 numero di telefono fisso e/o mobile 
•	 numero di conto corrente 
•	 dati informatici (log di accesso, indirizzo IP, etc.) derivati dalle attività svolte per il Titolare (es. per la 

gestione delle piattaforme, degli applicativi e/o delle infrastrutture HW e SW di pertinenza del Tito-
lare anche per le attività di manutenzione degli stessi) e/o dall’uso di piattaforme di pertinenza del 
Titolare a cui vengono abilitati i fornitori

•	 quelle relative alla tua attività professionale e/o commerciale 
•	 dati relativi alla salute
•	 immagini videosorveglianza.
Per i soli dipendenti del fornitore:
•	 dati identificativi (documento di identità, patente, ecc.)
•	 dati identificativi indiretti (cartellino identificativo, codice matricola, codice badge, ecc.)
•	 dati relativi alla propria immagine (immagini acquisite tramite sistemi di videosorveglianza)
•	 dati contenuti nell’UniLav
•	 dati contenuti negli attestati formativi.

Fonte dei dati personali (per i soli dipendenti del fornitore)
I dati sono raccolti presso i fornitori che forniscono i dati dei loro dipendenti che necessitano di accede-
re all’interno dei locali della Società.

ai sensi delle vigenti disposizioni di legge, con particolare riferimento agli artt. 13-14 Reg.UE 2016/679 | 
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   CATEGORIE DI INTERESSATI:
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Finalità e base giuridica

Finalità 
•	 Gestione del rapporto contrattuale in tutte le 

sue fasi, dalle trattative alla sua definizione, 
qualunque ne sia la causa

•	 monitoraggio e aggiornamento delle condizio-
ni di fornitura e/o dei servizi e degli incarichi

•	 registrazione, fatturazione e tenuta della conta-
bilità.

Base giuridica
Svolgimento attività contrattuali e precontrattuali 

Adempimento di obblighi di legge e dipendenti 
dal contratto e dal rapporto instaurato, quali, tra 
gli altri, quelli discendenti da:
•	 D.P.R. nn. 600 e 633/1972 e s.m.i.
•	 Codice etico del Titolare

Adempimento di obblighi di rendicontazione eco-
nomico-finanziaria e sociale.

Finalità
•	 Controllo e monitoraggio dei servizi esposti 

in rete e sulle piattaforme di pertinenza del 
Titolare e messi a tua disposizione anche in 
ragione delle attività svolte per conto del Tito-
lare (accesso area riservata, siti web, casella di 
posta elettronica, amministrazione dei sistemi 
in uso, etc.)

•	 implementazione procedure di rilevazione e 
notificazione delle violazioni di dati personali 
(data breach).

Base giuridica
Svolgimento attività contrattuali e precontrattuali 

Adempimento degli obblighi dipendenti dal con-
tratto

Adempimenti obblighi di legge

Finalità 
•	 Agevolare il diritto di difesa del Titolare o di 

terzi in caso di eventuali fatti illeciti
•	 tutela della sicurezza dei dipendenti, dei beni 

e del patrimonio aziendale e delle persone
•	 controllo degli accessi fisici mediante impianti 

di videosorveglianza
•	 prevenzione di atti illeciti di qualsivoglia natura.

Base giuridica
Interesse legittimo del titolare

Adempimenti obblighi di legge

Per i soli Dipendenti del fornitore:

Finalità
•	 Permettere l’espletamento della prestazione 

lavorativa all’interno degli spazi della Coopera-
tiva.

Base giuridica
Svolgimento attività contrattuali e precontrattuali 

Adempimento degli obblighi dipendenti dal con-
tratto

Modalità di trattamento
Il trattamento dei dati è eseguito attraverso supporti cartacei o procedure informatiche da parte di sog-
getti interni o esterni appositamente autorizzati. A questi è consentito l’accesso ai tuoi dati personali 
nella misura e nei limiti in cui esso è necessario per lo svolgimento delle attività di trattamento che ti ri-
guardano. 
Il Titolare verifica periodicamente gli strumenti mediante i quali i tuoi dati vengono trattati e le misure di 
sicurezza per essi previste di cui prevede l’aggiornamento costante; verifica, anche per il tramite dei sog-
getti autorizzati al trattamento, che non siano raccolti, trattati, archiviati o conservati dati personali di cui 
non sia necessario il trattamento o le cui finalità siano nel caso esaurite; verifica che i dati siano conser-
vati con la garanzia di integrità e di autenticità e del loro uso per le finalità dei trattamenti effettivamente 
svolti. 
Il Titolare garantisce che i dati che, anche a seguito delle verifiche, risultino eccedenti o non pertinenti 
non saranno utilizzati salvo che per l’eventuale conservazione, a norma di legge, dell’atto o del docu-
mento che li contiene.
I dati non sono soggetti a processi di decisione automatizzata ai sensi dell’art. 22 GDPR.



Per quanto riguarda la sola videosorveglianza
Il trattamento dei dati che ti riguardano è eseguito attraverso procedure informatiche e la visualizzazione 
e la registrazione delle immagini acquisite dall’impianto di videosorveglianza avviene solo ad opera del 
Titolare, dei responsabili interni ed esterni nominati e di soggetti appositamente autorizzati al tratta-
mento. Il sistema di videosorveglianza comporta esclusivamente il trattamento di dati personali rilevati 
mediante le riprese, che, in relazione ai luoghi di installazione delle videocamere, interessano le aree di 
proprietà del Titolare. L’impianto è improntato a visualizzare e registrare le immagini filmate.

Natura del conferimento e i suoi effetti
Che il conferimento dei dati è necessario per l’esecuzione del contratto intercorrente tra la Società ed il 
Fornitore; pertanto, l’eventuale rifiuto di fornirli comporta l’impossibilità di dare esecuzione al contratto.

Luoghi del trattamento
I dati sono conservati in archivi cartacei, informatici ed elettronici, situati all’interno dello spazio economi-
co europeo, e sono assicurate misure di sicurezza adeguate.
Il Titolare, pertanto, non trasferisce i dati personali all’estero (paesi extra SEE). I dati personali possono 
essere diffusi e divulgati mediante i siti web di pertinenza del Titolare ove nel caso vengono pubblicati 
gli elenchi di fornitori e consulenti in applicazione del Codice etico e degli obblighi di trasparenza e ren-
dicontazione economico – sociale. 

Periodo di conservazione
I dati personali vengono conservati per il tempo necessario al compimento delle attività legate alla ge-
stione del contratto che hai stipulato con il Titolare e per gli adempimenti, anche di legge, che ne conse-
guono. 
In particolare:

Dati identificativi

Dati contabili

Dati relativi all’attività 
professionale e com-
merciale

Dati relativi alla salute

Durata del rapporto contrattuale
Sono fatti salvi: 
•    la risoluzione del contratto (a qualsiasi titolo)
•    le finalità che proseguono oltre la conclusione del contratto (es. tenuta 

della contabilità, art. 2220 c.c.)
•    i termini prescrizionali: da cinque a dieci danni dalla definizione del rap-

porto e comunque dal momento in cui i diritti che ne dipendono possono 
essere esercitati (artt. 2935, 2946 e 2947 c.c.)

Salvo, ancora, l’eventuale contenzioso se comporta una proroga dei termini 
predetti, per il tempo necessario al perseguimento della relativa finalità.

Dati informatici (log di 
accesso ai sistemi e alla 
rete e/o indirizzi IP)

La durata della conservazione dipende dal rischio presunto e/o rilevato e 
dalle conseguenze pregiudizievoli che ne derivano, fatte salve le misure per 
rendere i dati anonimi o atte a limitarne il trattamento
In ogni caso, i dati dovranno essere conservati (con decorrenza dalla cono-
scenza/rilevazione dell’evento di pericolo o di data breach) per il tempo ne-
cessario a procedere alla notificazione all’autorità garante della violazione dei 
dati rilevati mediante le procedure implementate dal Titolare e comunque a 
rimediarvi.

Immagini videosorve-
glianza

Le immagini sono conservate per un periodo di tempo che va dalle 24 ore 
passando da un tempo intermedio di 4 giorni fino al ad arrivare a 7 giorni, in 
base alla diversa rischiosità dei luoghi ove sono ubicati i punti vendita e agli 
eventi criminosi subiti. Sono fatte salve esigenze ulteriori di conservazione in 
relazione a festività o chiusura di uffici, nonché, nel caso in cui si debba ade-
rire ad una specifica richiesta investigativa dell’autorità giudiziaria o di polizia 
giudiziaria o all’eventuale esercizio del diritto di accesso riconosciuto all’inte-
ressato in virtù degli art. 15 e ss. del Reg. UE n. 679/2016.

Dati dei dipendenti del 
fornitore

I dati verranno cancellati dopo due anni dalla cessazione del rapporto con-
trattuale con il fornitore, ovvero dal momento in cui il dipendente del fornito-
re cessa la propria attività presso il fornitore stesso.

Esaurite tutte le finalità che legittimano la conservazione dei tuoi dati personali, il Titolare avrà cura di 
cancellarli o di renderli in forma anonima.
 



I destinatari dei dati:
I dati personali non sono diffusi, mentre possono essere comunicati a soggetti quali Autorità preposte 
al controllo e alla vigilanza della sicurezza, società che erogano servizi di portierato e vigilanza, nonché 
consulenti informatici e società di assistenza/manutenzione informatica.
In ogni caso, la comunicazione e la diffusione riguardano le categorie di dati la cui trasmissione e/o di-
vulgazione si rendano necessarie per lo svolgimento delle attività e finalità perseguite dal Titolare nella 
gestione del rapporto instaurato. Il relativo trattamento non richiede il consenso dell’interessato nel caso 
in cui lo stesso avvenga a fronte di obblighi di legge o per dar corso agli obblighi derivanti dal rapporto 
contrattuale o nel caso dovesse ricorrere altra ipotesi di esclusione (in specie applicazione delle pre-
scrizioni di cui al Codice etico e/o interesse legittimo interesse del Titolare), espressamente prevista o 
dipendente dalla normativa e dai regolamenti applicati dal Titolare, o anche mediante soggetti terzi in-
dividuati quali responsabili del trattamento.

Diritti degli interessati (Artt. 13-22 Reg. UE n. 2016/679)
L’interessato potrà far valere i propri diritti rivolgendosi al Titolare del trattamento, mediante comunica-
zione scritta da inviarsi preferibilmente a uno dei seguenti indirizzi e-mail filo.diretto@alleanza3-0.coop.it 
oppure info.privacy@alleanza3-0.coop.it, come indicato nella presente informativa.
In particolare, l’interessato ha diritto di:
•	 accedere ai suoi dati personali e conoscerne l’origine, le finalità e gli scopi del trattamento, i dati del 

titolare del trattamento, del responsabile del trattamento e i soggetti a cui potranno essere divulgati
•	 revocare il consenso in qualunque momento, nel caso in cui questo costituisca la base del trattamen-

to. In ogni caso, la revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul consenso 
prima della revoca stessa; aggiornare o rettificare i suoi dati personali in modo che siano sempre ac-
curati

•	 cancellare i suoi dati personali dalle banche dati e/o dagli archivi del titolare nel caso in cui non siano 
più necessari per le finalità indicate in precedenza

•	 limitare il trattamento dei suoi dati personali in talune circostanze, ad esempio laddove ne abbia con-
testato l’esattezza, per il periodo necessario al titolare del trattamento per verificarne l’accuratezza;

•	 ottenere i suoi dati personali in formato elettronico
•	 opporsi al trattamento dei suoi dati personali o richiedere di interromperlo per ciascuna delle finalità 

sopra indicate. A seguito di tale richiesta, il Titolare del trattamento non potrà più procedere al tratta-
mento dei dati personali, fatti salvi i casi in cui le leggi ed i regolamenti lo consentano.

Diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo
Ogni interessato ha diritto di proporre un reclamo all’Autorità di controllo incaricata della protezione dei 
dati se ritiene che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal regola-
mento europeo: Garante della protezione dei dati e-mail: urp@gpdp.it.
Si specifica che la presente informativa potrà essere integrata, oralmente o per iscritto, con ulteriori ele-
menti ed indicazioni, per assecondare l’evoluzione normativa. Il presente testo sostituisce le precedenti 
versioni elettroniche.

Ed. Marzo 2026


