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Alleanza 3.0

Informativa Prenotazione Premi Raccolte Punti e Bollini

Chi siamo e cosa facciamo dei tuoi dati personali?

COOP ALLEANZA 3.0 Soc. Coop., con sede legale in Via Villanova 29/7- 40055 Castenaso (BO), (di seguito
anche Il Titolare), in qualita di titolare del trattamento, con la presente informativa intende illustrarti le
modalitd di trattamento dei tuoi dati personali trattati nell’ambito delle prenotazioni di premi effettuate
nell’ambito delle Raccolte Punti e Bollini.

Il Titolare ha nominato un responsabile della protezione dei dati o Data Protection Officer (RPD - DPQO)
che puoi contattare se hai domande sulle policy e le prassi adottate.
Puoi contattare il RPD/DPO agli indirizzi e ai recapiti che seguono:

o e-mail: info.privacy@alleanza3-0.coop.it

o posta: Vilanova di Castenaso (BO) via Villanova 29/7, cap 40055

o telefono: 051 6041111

Come e perché Il Titolare raccoglie e tratta i tuoi dati personali?
Il Titolare pud raccogliere e/o ricevere le informazioni che ti riguardano, quali:
o nome, cognome del socio/cliente;
o indirizzo e-mail;
o numero di telefono (anche del soggetto terzo, non socio, inserito per la ricezione della
comunicazione di consegna del premio);
o appartenenza alla Cooperativa in qualitd di socio e numero di tessera sociale;
o nhegozio indicato per il rifiro.

| dati personali che ti riguardano saranno trattati per le finalitd che seguono:

1) Avviso di consegna del premio

Finalita Base giuridica

Necessitd  di  identificazione del socio/cliente

richiedente Svolgimento attivita contraftuali e
precontrattuali

Avviso di consegna nel Punto Vendita di riferimento di

Coop Alleanza 3.0 per il ritiro

2) Comunicazione a terzi

Soggetti terzi destinatari Base giuridica
Alfre strutture del Titolare per fini amministrativi

Interesse legittimo

Responsabili del trattamento

La mancata comunicazione dei tuoi dati personali comporta, come unica conseguenza, I'impossibilita
di dare seguito alla tua richiesta di ritiro del premio nel punto vendita da te indicato.

Come, dove e per quanto tempo vengono conservati i tuoi dati?

Come

Il frattamento dei dati € eseguito attraverso supporti cartacei o procedure informatiche da parte di
soggetti interni o esterni appositamente autorizzati. A questi & consentito I'accesso ai tuoi dati personali
nella misura in cui esso & necessario per lo svolgimento delle attivita di frattamento che ti riguardano.

Il Titolare verifica periodicamente gli sfrumenti mediante i quali i tuoi dati vengono trattati e le misure di
sicurezza per essi previste; verifica, anche per il framite dei soggetti autorizzati al frattamento, che non
siano raccolfi, frattati, archiviati o conservati dati personali di cui non sia necessario il trattamento o le
cui finalita siano nel caso esaurite; verifica che i datfi siano conservati con la garanzia di integrita e di
autenticita e del loro uso per le finalita dei frattamenti effettivamente svolti.

Il Titolare garantisce che i dati che, anche a seguito di verifiche, risultino eccedenti o non pertinenti non
saranno utilizzati salvo che per I'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto che li contiene.
Dove

| dati sono conservati in archivi cartacei, informatici ed elettronici, situati all’interno dello Spazio
Economico Europeo (SEE), e sono assicurate misure di sicurezza adeguate.

Quanto tempo
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| tuoi dati personali vengono conservati per il tempo necessario al compimento delle attivitd legate alla
gestione della prenotazione e per gli adempimenti, anche dilegge, che ne conseguono.

In particolare, i dati verranno conservati per i sei mesi successivi alla chiusura dell'iniziativa per la quale
sono stati raccolli, al fine di gestire eventuali confestazioni.

Esaurite le finalitd che legittimano la conservazione dei tuoi dati personali, il Titolare avrd cura di
cancellarli o di renderli in forma anonima.

Quali sono i tuoi diritti?

| diritti iguardanti i dafti personali che ti sono riconosciuti dal Regolamento Generale per la protezione dei
dati (Reg. Ue 679/2016 — GDPR) ti permettono di avere sempre il controllo dei tuoi dati. | tuoi diritti sono
quelli di accesso (art. 15), reftifica (art. 16), cancellazione (art. 17), limitazione del frattamento (art. 18),
opposizione al trattamento (art. 21), portabilita (art. 20).

Tali diritti comportano che, senza oneri e formalitd particolari per la tua richiesta, puoi in ogni momento:

- ofttenere conferma del trattamento operato dal Titolare;

- accedere ai tuoi dati personali e conoscerne I'origine (quando i dati non sono oftenuti da te
direttamente), le finalitd e gli scopi del trattamento, i dati dei soggetti a cui essi sono comunicati,
il periodo di conservazione dei tuoi dati o i criteri utili per determinarlo;

- aggiornare o refttificare i tuoi dati personali in modo che siano sempre esatti e accurati;

- cancellare i tuoi dati personali da banche dati e/o dagli archivi anche di backup nel caso, tra
gli altri, in cui non siano piu necessari per le finalitd del trattamento o se questo si assume come
illecito, e sempre se ne sussistano le condizioni previste per legge; e comunqgue se il frattamento
non sia giustificato da un altro motivo parimenti legittimo;

- limitare il frattamento dei tuoi dati personali in talune circostanze, ad esempio laddove tu ne
abbia contestato I'esattezza, per il periodo necessario al Titolare per verificarne I'accuratezza.
Tu devi essere informato, in tempi congrui, anche di quando il periodo di sospensione sia decorso
o la causa della limitazione del frattamento sia venuta meno, e dunque la limitazione revocata;

- oftenere i tuoi dati personali, se il loro tfrattamento avvenga con strumenti automatizzati, in
formato elettronico anche al fine di frasmetterli ad altro titolare del frattamento.

Il Titolare dovrd procedere in tal senso senza ritardo e, in ogni caso, al piu tardi entro un mese dal
ricevimento della tua richiesta. Il termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto
della complessitd e del numero delle richieste ricevute. In tali casi il Titolare, entro un mese dal ricevimento
della tua richiesta, ti metterd al corrente dei motivi della proroga.

Per ogni ulteriore informazione e comunque per inviare la fua richiesta contattaci al Numero Verde: 800
000 003, oppure scrivi alle e-mail filo.diretto@alleanza3-0.coop.it © info.privacy@alleanza3-0.coop.it.

Come e quando puoi opporti al frattamento dei tuoi dati personali?

Per motivi relativi alla tua situazione particolare, puoi opporti in ogni momento al frattamento dei tuoi
dati personali se esso & fondato sul legittimo interesse, inviando la tua richiesta a agli indirizzi di posta
elettronica info.privacy@alleanza3-0.coop.it e filo.diretto@alleanza3-0.coop.it.

Tu hai diritfto alla cancellazione dei tuoi dati personali se non esiste un motivo legittimo prevalente rispetto
a quello che ha dato origine alla tua richiesta.

A chi puoi proporre reclamo?
Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa o giudiziaria, puoi presentare un reclamo all’ Autoritd
Garante per la protezione dei dati personali, a meno che tu non risieda o non svolga la tua attivita
lavorativa in altro Stato membro dell’UE. In tale ultimo caso, o in quello in cui la violazione della normativa
in tema di protezione dei dati personali avvenga in altro paese dell’Ue, la competenza a ricevere il
reclamo sard delle autoritd di controllo ivi stabilite.
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