
Cooperiamo per cambiare il mondo.



Abbiamo sempre offerto ai soci e ai clienti qualcosa 
di diverso: la possibilità di fare una spesa sostenibile e 
sana, idee e risorse per le comunità, facendo una 
scelta che mette insieme vantaggi personali e 
collettivi. Ogni giorno dimostriamo che tutto questo è 
possibile e che insieme possiamo cambiare il mondo.



Cooperativa

Siamo una cooperativa.  
Un’impresa che, come le altre, 
è sul mercato per avere successo.  
Ma le nostre regole e i nostri  
scopi sono diversi.
Perché diverse sono 
le nostre origini.



Le origini

Le cooperative nascono nella 
metà dell’Ottocento. In difficili 
condizioni di vita e di lavoro, 
le persone si unirono con lo scopo 
di garantire l’accesso ai beni
di prima necessità e la possibilità 
di creare e gestire una propria 
attività.



Cooperativa
di consumatori 

Le cooperative di consumatori 
hanno più di un secolo e mezzo 
di storia e sono un esempio 
di successo dell’idea cooperativa: 
coniugare logiche di mercato 
e responsabilità sociale. 



Perché siamo 
diversi

Una cooperativa ha al centro 
le persone e non il capitale, 
e il suo scopo non è il profitto
ma lo scambio mutualistico, 
ovvero la collaborazione tra i soci, 
per soddisfare i bisogni di ciascuno. 
Valorizziamo la capacità di fare 
insieme e per il bene comune.
Per questo l’utile è sempre 
reinvestito per la crescita della 
Cooperativa e per creare valore 
per le comunità, con la nostra 
offerta e le nostre iniziative sociali 
e culturali.



IMPRESA TRADIZIONALE

SCOPO

IMPRESA COOPERATIVA

Soddisfare
i bisogni del socio

Profitto

SCOPO



Il sistema Coop
I numeri del sistema delle cooperative di consumatori in Italia

72
IMPRESE COOPERATIVE

INDIPENDENTI,
DI CUI 7 GRANDI

6,2
MILIONI DI SOCI 
CONSUMATORI 

58
MILA

LAVORATORI 

3,5
MILIARDI

DAI PRODOTTI A 
MARCHIO COOP

QUASI OLTRE



Coop Alleanza 3.0
Coop Alleanza 3.0 rappresenta il tassello più grande di questo quadro.

Ecco i nostri numeri:

2,2
MILIONI
DI SOCI 

OLTRE

15
MILA

LAVORATORI 

346
PUNTI

VENDITA

4,1
MILIARDI 

DI VENDITE



Coop Alleanza 3.0 è presente

in 8 regioni italiane con negozi a

gestione diretta

e in altre 4 regioni attraverso una

rete di negozi in franchising



Nasce la prima 
cooperativa 
di consumo in Italia 

Dalla fusione tra 
Coop Modena e Coop Ferrara 
nasce Coop Estense 

Aprono i primi 
ipercoop in Sicilia 

Viene deliberata la fusione tra 
Coop Adriatica, Coop Consumatori 
Nordest e Coop Estense 

Nasce il logo Coop 
e apre a Reggio Emilia 
il primo magazzino
a libero servizio 

Nasce Coop Adriatica dalla 
fusione tra Coop Emilia Veneto 
e Coop Romagna Marche 

Nasce Coop Consumatori Nordest 
dalla fusione tra Coop Nordemilia 
e Coop Consumatori Friuli 
Venezia Giulia 

Coop Veneto 
si fonde con 
Coop Adriatica 

Il primo 
gennaio nasce 
Coop Alleanza 3.0 

1854 1989 2004 2015

2016201419951963

Le tappe della nostra storia



Mission 

Per garantire nuova rilevanza al 
tema della sostenibilità e darle 
maggiore centralità nel sistema dei 
valori, nel 2021 si è provveduto a 
modificare la formulazione della 
Missione della Cooperativa. 
Di seguito è riportato il nuovo 
testo, approvato dai soci della 
Cooperativa in occasione delle 
assemblee sul Bilancio 2020.



7.
Essere un punto di 
riferimento nel processo di 
innovazione e crescita del 
movimento cooperativo.

1.
Operare attivamente sul mercato 
per cambiarne le regole a 
vantaggio di soci, consumatori e 
cittadini, difendendo il loro potere 
d’acquisto.

2.
Ascoltare, coinvolgere e 
formare i soci e i lavoratori 
perché contribuiscano, 
secondo i loro ruoli, allo 
sviluppo della Cooperativa.

3.
Proteggere la mutualità e la 
democrazia cooperativa e 
svilupparne la diffusione; 
incentivare la partecipazione e il 
dialogo con tutti gli interlocutori.

4.
Garantire la capacità dell’impresa 
cooperativa di produrre reddito con la 
gestione efficiente, l’aggiornamento, 
l’investimento, l’innovazione, la 
qualificazione professionale.

5.
Assicurare rapporti equi con gli altri 
protagonisti della filiera 
agroalimentare coinvolgendo i 
fornitori in un processo di 
miglioramento e di reciproco 
vantaggio.

6.
Agire per la salvaguardia 
dell’ambiente naturale e lo sviluppo
dei territori, per la crescita delle 
comunità in cui si opera e per la 
creazione di valore condiviso.

Approvato 
dai soci della 
Cooperativa 



Governance 
e partecipazione 

Coop Alleanza 3.0 è un’impresa 
a proprietà diffusa: appartiene 
a 2,3 milioni di soci.

I soci possono partecipare 
attivamente alla vita della 
Cooperativa ed eleggere i propri 
rappresentati secondo il principio 
democratico “una testa, un voto”, 
su tutto il territorio in cui 
la Cooperativa è presente.



livello istituzionale livello organizzativo

ASSEMBLEA 
DEI SOCI

ORGANISMI 
DI RAPPRESENTANZA 

TERRITORIALE

CDA 31 MEMBRI 
1 PRESIDENTE 

1 DIRETTORE 
GENERALE

DIREZIONE RESPONSABILI LAVORATORI

COMMISSIONE ETICA 
COLLEGIO SINDACALE 

COMMISSIONE ELETTORALE



I nostri prodotti  

Il prodotto Coop racchiude 
e realizza la nostra Mission 
e i nostri valori.  
Le linee di prodotto, 
nell’insieme, soddisfano
ogni bisogno di consumo.



Il consumo e oltre  

Coop è vicina ai soci anche 
oltre la spesa, con prodotti 
e servizi che intercettano
nuovi bisogni. 
Una nuova, più ampia, 
mutalità per continuare 
a creare risposte insieme.



Una spesa più vicina
Siamo protagonisti dei cambiamenti e delle sfide della nostra epoca. 

Siamo presenti in tante regioni per essere vicini ai nostri soci, alle comunità, ai territori. 
Vogliamo ascoltare i nostri soci e costruire con loro la Coop di domani.
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